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CULTIVANDO A CULTURA COOPERATIVISTA




Um raio-x

da cultura
cooperativista
no Brasil hoje
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ESSE E O NUMERO DE
PESSOAS QUE SE ASSOCIARAM
AO COOPERATIVISMO

NOS ULTIMOS SETE ANOS.

0.160

PESSOAS

POR DIA.

Cooperados em 2019 - 15,5 milhoes
Cooperados em 2025 - 29 milhoes
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O QUANTO
_ESTE PUBLICO

SABE O QUE E O

COQPERATIVISMO?

Sabendé"hue no Brasil,
0 proprio.grande publico desconhece
0 cooperativismo de forma geral.
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A DISSEMINACAO DA
CULTURA COOPERATIVISTA
E A PRINCIPAL PRIORIDADE
PARA O NOSSO FUTURO

BIOISEDINICISNNNSHE - PESQUISANACIONAL

DO COOPERATIVISMO (2023)
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TRES PRINCIPAIS
BARREIRAS E GARGALOS

GESTAO
INEFICIENTE

076

FALTA DE ACESSO
A RECURSOS
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Quando perguntamos NESTE ANO, CONFIRMAMOS
sobre desafios de ESTES DESAFIOS COM A NOSSA
gestao e governanga: BASE DE COOPERADOS.

PESQUISA NACIONAL DO COOPERATIVISMO (2023)
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Pesquisa
Nacional
do Coop

As liderancas ouvidas,
trouxeram a

cultura coop como
principal preocupacao
para o futuro do nosso
movimento

1.500

liderancas de
cooperativas ouvidas

&
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159 Congresso
Brasileiro do
Cooperativismo

Mais de 3.000 debatem
as prioridades do coop,
entre elas, a cultura
cooperativista

10

diretrizes de cultura
aprovadas

Ano CulturaCoop

Medimos, pela 12 vez,
a maturidade da cultura
Nno cooperativismo
brasileiro.

Semana de
Competitividade

Multiplicadores de cultura de
todo o Brasil reunidos

para tracar trocar experiéncias
de acao.

9.761

pessoas ouvidas
na pesquisa

800

participantes na
Semana

Mas afinal,

O que e
a cultura
cooperativista?



E, primeiro, a gente sabe dizer
O que e cooperativismo?

459%b0 dos brasileiros
ainda nao conseguem
citar uma cooperativa.

NAO E ONG.
NAO E FILANTROPIA. /" ..
NAO E ACAO SOLIDARIA., = ' %
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COOPERATIVA

e um empreendimento formado por pessoas

que se unem voluntariamente para atender as

suas necessidades e objetivos economicos e sociais,
por meio da gestao conjunta e democratica

de maneira sustentavel e inclusiva.



CULTURA
COOPERATIVISTA

€ 0 jeito como as pessoas pensam,
se relacionam e agem tendo como base
os valores e principios do cooperativismo
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DAS COOPERATIVAS UTILIZAM
SUA HISTORIA E MEMORIA PARA
FORTALECER A SUA

IDENTIDADE COOPERATIVA




Como a pesquisa foi feita: R
duas etapas | Lo

Primeiro, ouvimos L R Depois medimos
em escala

em profundidade A
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cooperativistas responderam
a 46 afirmacoes sobre a

3 pratica dos sete principios,
Wapiesia o em todas as regides do pais.
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37 cooperativas 2.983 cooperados.

26 UFs e o Distrito Federal A Escala de 1 a 5, _
- . - R A R O publico-foco desta leitura

Analise por matriz de forcas e fragilidades. S A ~
LR sao 0s cooperados.



( PESQUISA )
Quem respondeu: 9.761 pessoas nas 27 UFs

38,25 s @E@
TN .- 000000000

174%

Sudeste 14,60/0 1.427
& - OOODOOE
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AQUI, TEMOS O NOSSO PRIMEIRO ACHADO.
FOI MAIS FACIL OUVIR OS NOSSOS

DO QUE OS NOSSOS :

DISTRIBUICAO DE RESPONDENTES

Por vinculo com a cooperativa Por faixa etaria Por ramo de atuacao

61% 31% 8% 33% 41% 26% 32% 30% 19% 149% 6%
Empregados Cooperados  Dirigentes e 18 a 34 35a 50 51 anos Crédito Agropecuario Saude Trabalho e Outros
conselheiros anos anos ou mais Producao
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(ACHADO 2)

Os indicadores de vinculo
sao 0s mais altos da pesquisa

O ITEM MAIS ALTO DA PESQUISA

@—/ SistemaOCB

O
970

DOS COOPERADOS

SENTEM O DEVER
MORAL DE HONRAR
OS COMPROMISSOS
ASSUMIDOS COM

A COOPERATIVA



PRETENDEM MANTER
UMA RELACAO DE
LONGO PRAZO COM
A COOPERATIVA
PORQUE ACREDITAM
NELA




(ACHADO 2)

Os indicadores de vinculo
sao 0s mais altos da pesquisa

O RECOMENDARIAM
A COOPERATIVA
A UM AMIGO OU

O FAMILIAR
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MANTEM FIDELIDADE
A COOPERATIVA
MESMO EM TEMPOS
DE CRISE
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(ACHADO 3)

Participacao e voz concentram
0os menores indices

O ITEM MAIS BAIXO DA PESQUISA
"PARTICIPO ATIVAMENTE DAS ASSEMBLEIAS DA MINHA COOPERATIVA”

O
50%

L@j SistemaOCB

MENOR PARA
COOPERADOS DO QUE
PARA DIRIGENTES




CETNE)

Q U AIS S Ao PRESENCA REGISTRADA NAS ASSEMBLEIAS GERAIS, POR RAMO
OS DESAFIOS
E ONDE

dh
PRECISAMOS
MELHORAR? . .
o

584% 46,6% 429% 358% 28,1% 24,3% 6%

Trabalho, Transporte Consumo Agropecuario Saude Infraestrutura Crédito
Producao de Bens
e Servicos

w/ SistemaOCB Anuario do Cooperativismo Brasileiro, 2026



(ACHADO 3)

“"O QUE TE IMPEDE DE PARTICIPAR NA COOPERATIVA?”

Falta de tempo 360/0

QUAIS SAO
AS PRINCIPAIS e e 2204
BARREIRAS
ENCONTRADAS

Nao sabia que podia

participar mais 120/0

Falta de conhecimento

sobre o cooperativismo 100/0

Falta de interesse

Grupos que dominam
a cooperativa

Nao vé beneficios
em participar




ACHADO 3

Barreiras de Informacao

_@ SistemaOCB
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CITAM BARREIRA DE
INFORMACAO OU
CONHECIMENTO.

NO RAMO CREDITO,
SAO 43%.

REJEICAO E MINORITARIA
Nenhum motivo ligado a
desinteresse ou descrenca passa
de 10% das mencoes.
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(ACHADO 4 )

O principio mais citado

Pedimos que cada pessoa escolhesse EDUCAGAO, FORMACAO E INFORMACAO

os trés principios mais importantes. venceu nos trés publicos e em todas as faixas etarias.
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O DESAFIO '
DO CREDITO
E GIGANT

Como o r:
é fundamental r estrate
estruturadas que alcancen e
essas pessoas que m estar /
se associando saberque @

fazem parte de uma cooperativa.

-

B sistemaoCB ' .




ACHADO 5

Cooperados do Crédito
em milhoes

10,7M i155M 179M 20,1M

2019 2022 2023 2024
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1 EM 4 COOPERADOS
DE CREDITO

O PESO DO CREDITO
NO PAIS

9%

DOS COOPERADOS
BRASILEIROS SAO DO RAMO
CREDITO: 23 DOS 29 MILHOES.




SUCESSAO FOI

APONTADA COMO
UMA PRIORIDADE
PARA TODOS/0S
~ PUBLICOS DA

PESWISN
@ sstnots / //// [ °




“A MINHA COOPERATIVA TERA PESSOAS
CAPAZES E PREPARADAS PARA SUCEDER
0OS LiDERES ATUAIS.” SEGUNDO MENOR ITEM ENTRE DIRIGENTES



sUcessao € um tema

- que todo mundo sabe que existe,

" mas que nunca é tratado de forma

reta. Vai sendo empurrado pra frente.

Participante na etapa qualitativa.

B sistemaOCB



ACHADO 6

DAS COOPERATIVAS ADOTAM

! 0/ PRATICAS CONSOLIDADAS DE

MAPEAMENTO DE ACOES DE CULTURA - 11/8/26

,@—/ SistemaOCB



(ACHADO 6 )
Desafio de continuidade

ENTRE OS RESPONDENTES, ONDE ESTAO OS JOVENS?

459%0 17% 6%
dos dos dos
Empregados Cooperados Dirigentes
a renovacao esta no quadro 62% dos
mais avancada social, o dirigentes
entre os jovem ainda € tém 51 anos
colaboradores minoria ou mais

@'/ SistemaOCB



ACHADO 6

E 1 O/ DOS COOPERADOS JOVENS PRIORIZAM

L@'/ SistemaOCB




ultura so se mantéem viva
as pessoas conhecerem_, _
e defenderem, o cooperativism
E, para isso, precisamos

i
1y
P)
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BAIXO INDICE DE PARTICIPACAO
DOS COOPERADOS

ACHADOS

QUEM CONHECE, GOSTA

TEMPO E INFORMAGAO SAO
DESAFIOS SUPERAVEIS

EDUCAGCAO COMO PRIORIDADE
PARA ATRACAO E ENGAJAMENTO

O DESAFIO DO CREDITO E GIGANTE

@@® W

O DESAFIO DA CONTINUIDADE
)@/ SistemaOCB
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A ‘ \ l i :
ENTAO \POR QUE

MOS FALANDO
ULTURA?

l




PRESENTE

A BARREIRA
E A COMUNICAGCAO
E O CAMINHO E
A EDUCACAO
COOPERATIVISTA







GOVERNANCA

Investir no Quadro Social
enfrentando as barreiras de
desinteresse, falta de tempo e
distanciamento da cooperativa
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EDUCACAO

Multiplicacao de acoes e projetos
estruturados que disseminam

e perpetuam a educacao
cooperativista

L@'/ SistemaOCB



Principais Recomendacoes

COMUNICACAO

Aplicar estratégias de canais

e segmentacao para atingir

0S cooperados que ainda

nao sabem como se comunicar
com a cooperativa

/@7 SistemaOCB
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LEGADO E
SUCESSAO

Garantir a preparacao estruturada
das novas liderancas que vao

assumir os rumos das cooperativas

e assegurar a continuidade do legado.

SistemaOCB

)/ 4



Este evento nao € sobre
construir o cooperativismo
para daqui a trés geracoes.

E SOBREO
COOPERATIVISMO
DE AGORA

: _’;@'/ SistemaOCB



".'°'c::utturc1 coop

CONECTANDO O PASSADO E PRESENTE PARA CULTIVAR O FUTURO.



in| fabiola-nader-motta

@ SistemaOCB
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