Educacao Cooperativista
como alavanca para o
crescimento sustentavel
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SOBRE O SICREDI

O crescimento amplia nossa responsabilidade cooperativista

Quanto maior a presenca, maior a necessidade de manter viva a compreensao do modelo de negdcio.

+ 10 milhoes o
de associados + 3 mil agéncias

Principais : :
, P 99 cooperativas + 50 mil pessoas
numeros colaboradoras

do Sicredi

RS 50 bilhSes em RS 455 bilhGes
patrimonio liquido™ em ativos*

+ de 300 produtos e + 200 municipios
servicos financeiros somos a unica IF

72 Sicredi

O crescimento de uma cooperativa vai além da expansao dos negdcios. Ele exige que mais pessoas compreendam o

modelo cooperativo e se sintam parte dele.
Dados de dezembro/2025
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O DESAFIO

Como fortalecer a participacao a medida que a cooperativa crescer?

Participacao nao acontece naturalmente. Ela precisa ser preparada, informada e estimulada.

Crescimento Escala Complexidade Educacao

gera escala aumenta a complexidade pode criar distancia reconecta e engaja

72 Sicredi

O desafio ndo é apenas crescer. E crescer mantendo os associados préximos,
participativos e conscientes do seu papel como donos do negdcio.
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A RESPOSTA ‘;:é SiCI‘Edi
Educagﬁo cooperativista como alavanca para O relacionamento

Antes de participar, é preciso compreender.

Pertencimento

sentir-se parte

Conhecimento _ . } o o
entender o modelo No Sicredi, educacao cooperativista faz parte da estratégia:

traduz o modelo de negdcio, aproxima o associado e fortalece a
governanca democratica.

Participacao

viver a cooperativa

Desenvolvimento

gerarvalor coletivo
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METODOLOGIA . i o ‘;:é SiCI‘Edi
A materializacao dessa estratégia

Avancgado

Complementar

Conteuidos de outras areas que

Basico

Contetidos minimos que

Contetidos mais avangados

devem compor uma atividade sobre cooperativismo. podem complementar as
do Crescer. atividades do Crescer.
— -
Historia e principios do Prevencdo a fraudes
Produtos e servigos cooperativismo
: . Cooperativismo de plataforma
Diferenciais do nosso modelo Cooperativismo no Brasil e
de negdcio . .
g ho mundo Ano internacional das coops
Ciclo virtuoso e impacto sodcial 7 ramos do cooperativismo
e outros...
Capital social Governanga Sicredi
Introducdo ao Sicredi e Sustentabilidade
cooperativismo
e outros...
\, v, \, V. \, 7

*Cada cooperativa pode personalizar contetidos dos blocos avangcado e complementar junto com a formagdo basica, de
acordo com o que foi mapeado no contexto
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RESULTADOS

Educacao cooperativista gera impacto mensuravel

Os dados ajudam a mostrar que a formacao se conecta ao relacionamento e aos resultados.

2 Sicredi

ISA (Indice de Solucbes por associados) Principalidade
% de associados que aumentaram o indicadorapds a formacéao % de associados que aumentaram o indicador apds a formacao

+50.2%  *+31.3%

+32.6% +43.7% +46.9% +49.5% +49.9% +49.9%
.07 5

Apds 1 més Apds 6 meses Apds 12 meses Apds 18 meses Apds 1 més Apds 6 meses Apds 12 meses Apds 18 meses

Mais de 1 MILHAO DE ASSOCIADOS ja participaram de alguma formagdo sobre cooperativismo
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RESULTADOS

\ . .
o Sicredi
O Programa Crescer como uma estratéegia poderosa de relacionament

Os dados ajudam a mostrar que a formacao se conecta ao relacionamento e aos resultados.

+5,6p.p +3 +6,7p.p +4%

NPS ISA Principalidade Investimentos
associados que participaram associados que participaram associados que participaram associados que participaram
do do do do
Programa Crescer. Programa Crescer. Programa Crescer. Programa Crescer.

Dados de 2023 a 2025.
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PUBLICO DIGITAL

Cooperativismo nos canais digitais

Ao ampliar o acesso aos cursos, estamos contribuindo com o objetivo de
expandir o conhecimento sobre o cooperativismo.

+1.5M

ACESSOS EM 3 MESES

+ 87%

De crescimento dos
cursos que estao no
Minha Cooperativa

Conhecendo Capital Social

Pagina de informacgdes do Sicredi e da cooperativa
Participacao Democratica - Assembléias

Educagao Financeira e Cooperativista

68%

Das novas
matriculas vieram
do Minha Cooperativa

Classificacdo da informacéo: Uso Interno

9:41
Sandra Q
1234 | 56788-1
18 Minha conta @D Minha cooperativa

Cursos
Meu nivel gratuitos

A préxima assembleia da sua
cooperativa sera dia 25/02 as 19h.

Adicionar ao calendario >

Sua conta faz a diferenca

Confira como vocé ajuda a fortalecer a sua
cooperativa.

SEU IMPACTO

Vocé comprou de outros associados, isso
favorece o comércio local!

Conferir outros >




VALOR AMPLIADO
Bem-estar financeiro: uma linguagem pratica para explicar o cooperativismo e contribuir
e contribuir com a prosperidade coletiva

O cooperativismo € o modelo. O bem-estar financeiro € uma
forma de o associado perceber esse valor na pratica.

Satisfacao
Dimensao Social profissional
Pertencimento, apoio,
boas relacbescom a

comunidade

Educac¢ao cooperativista

|

Dimensao
Participagao Espiritual Qualidade de
Cone{xe.so com o vida e
l proposito: acessos
Dimensao

associativismo

Econémica

Escolhas mais conscientes
Acesso a produtos
e solucoes

l financeiras

@
3%

"

Aquisicao de bens e

empreendedorismo
Prosperidade coletiva > Dimensao Psicologica |
Apoio ao bem-estar financeiro, a
autonomia e a tomada de Estabilidade financeira

decisdes
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O crescimento constroi escala.
A educacao cooperativista constroi pertencimento.
E o pertencimento sustenta uma cooperativa.

Programa Crescer | Sicredi
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