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cooperativas médicas autdnomas e
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Cada Unimed contribui para ampliar a relevancia na

prestacao de no Brasil
+36 mil
MAIOR REDE ASSISTENCIAL PRIVADA DO BRASIL
COM GESTAO LOCAL EAUTONOMA
Hospitais e Prontos
176 hOS[[))itaiS-dia 54 Atendimentos ‘
- Clinicas de
649 Clinicas 38 Especialidades .‘
Centros d , .
49 D?:gg%sstiﬁo 308 Laboratérios
Centros Centros d
44 Multiprofissionais 13 o?]réorﬁ,sgiae +15 mil
Fontes: PTU A400; Gestao
12 Home Care de Rede Unimed do Brasil
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Insercao no cooperativismo

Os ndmeros comprovam
nossa grandeza:

SOmMOos 0 maior sistema
cooperativo de satide
do mundo

‘s WORLD
o, COOPERATIVE
“e.® MONITOR

WORLD COOPERATIVE MONITOR: Exploring the Cooperative Economy. Relatério Especial
do Ano Internacional das Cooperativas 2025. ACI-EURICSE, 2025.

TOP 10 BY TURNOVER USD

Rank Rank Organisation Country Type Turnover 2023 Source Number of FTE or
2021 2023 (Billion US$) Employees 2023  Headcount
1 Sistema Unimed Brazil Worker 19.54 Submitted 146,761 Headcount
2 2 HealthPartners Inc. USA Consumer/ 8.82 NCB 26,000 Headcount
User
3 Fundacion Espriu Spain Worker 213 CEPES 7,500 Headcount
4 5 Coosalud Sa Colombia Consumer/ 1.12 Desk
User Research
4 Aichiken Welfare Japan Producer 1.01 Desk
Federation of Agricultural Research

Cooperatives

Relatdrio World Cooperative Monitor (WCM) 2025, da
Alianca Cooperativa Internacional (ACl), reconhece o
Sistema Unimed como lider global do cooperativismo no

ramo de salide, educacdo e assisténcia social.



COMO FORTALECEMOS NOSSA

CULTURA
COOPERATIVISTA

S .
-
N
Ano Internac ional
Ul‘llmet_l £ ’4. 2025 dag Cooperativas
Brasil \u



Unimed

A Esséncia Unimed expressa quem somos,
0 que acreditamos e o que nos torna dnicos.

* Crencas
* Proposito

* Principios essenC|a
* Valores Ulal med

Esséncia Unimed: novo enxoval de pegas disponivel

Confira os novos materiais desenvolvidos para apoiar as
cooperativas na divulgagdo do tema e fortalecer nossa

identidade.




Aprovacdo de uma nova CONSTITUICAO
do Sistema Cooperativo Unimed

2 anos 4 ciclos 144 Unimeds
de construcao de contribuicdo participaram
coletiva do ultimo ciclo

 Fortalecimento da governanga sistémica
Agilidade nos processos
Padronizagao das estruturas

Reconfiguragao do Sistema Unimed

* Avanco narevitaliza¢io da governanca do

Sistema Unimed

 Marco simboélico: principios, compromissos e

lDiretoria Executiva da Unimed do Brasil na Plenaria Nacional Constituinte,

realizada durante a Convencdo Nacional Unimed, em Jodo Pessoa (PB) cooperacao -> alicerces futuros /




Diferenciais

DNA médico (cuidar de vidas)

Senso comunitario (pertencimento)

Capilaridade (acessibilidade)

Intercdmbio (modelo tnico)

Empregabilidade e renda locorregional

(desenvolvimento)




Programa Nacional de Gestdo e

Relacionamento com
Premiacdo das cooperativas com melhor
desempenho no PNGRC, durante a dltima
Convencao Nacional Unimed
Federagbes Unimeds MEdicos
cooperados

= Diagnostico organizacional
= Foco na capacitagao
= Acompanhamento continuo




Exceléncia na EXPERIENCIA do cliente

Modelo de gest3o centrado no cliente que orienta
estratégias, processos e interagdes. ’ {f
= Experiéncias diferenciadas ‘

= Maior satisfacao e fidelizacao

= (Crescimento sustentavel

‘ : 194 ynimeds fazem parte do programa,

abrangendo 125 mil colaboradores e
13 milhoes de beneficisrios



CONHECIMENTO compartilhado e multiplicado

Espacos voltados para transformar experiéncias locais
em aprendizados para todo o Sistema Unimed.

Eventos voltados ao Sistema Unimed

= Presenciais e on-line

= Compartilhamento de experiéncias

= (Constru¢ao conjunta de solugdes

= Fortalecimento das conexdes entre as cooperativas

CONTECe CONAU
Dose que Conecta
= Videocast com dirigentes g ..
= Visibilidade as experiéncias das Unimeds (cases de sucesso) O T B conccta

= Amplia 0 acesso a praticas, aprendizados e solu¢des em todo o pais

Brasil

No préximo Dose'que Conecta, vamos receber
dois presidentes de Unimeds




CONHECIMENTO compartilhado e multiplicado

Reunimos nossas cooperativas para
compreender necessidades locais e projetar a
estratégia da marca para o futuro.

Café com a Brasil

= Escuta ativa das cooperativas

= Aproximacao e relacionamento
= Tour360°UB

Forum Avancar com Sustentabilidade
Construcdo conjunta da jornada estratégica para
0s proximos anos.

Brasil




CONHECIMENTO compartilhado e multiplicado

C

* 569 projetos inscritos
* 115 Unimeds participantes
* Mais de 30 Unimeds premiadas

T

2026

Boas praticas reconhecidas

e compartilhadas

Principal vitrine das dreas de Comunica¢do e Marketing
do Sistema Unimed, o prémio reconhece projetos de
exceléncia, valoriza os talentos das cooperativas e

estimula a troca de referéncias e boas praticas.

Os cases inscritos e vencedores permanecem disponiveis
para consulta, transformando reconhecimento em

inspira¢do e conhecimento para todo o Sistema Unimed.



PROTAGONISMO no debate piblico

Em julho de 2025, a Unimed do Brasil
participou de sessdo solene da Camara

Por meio da dos Deputados em homenagem ao
Su perintendéncia de Dia Internacional do Cooperativismo

Relagdes Institucionais e
Governamentais (RIG),

a Unimed do Brasil
mantém agenda
recorrente em Brasilia
para participagdo ativa
em discussoes de
interesse do setor,
representando todas as
cooperativas da marca.

Brasil



Doctors conduct first interstate robotic tele-surgery on a pig between the cities of Joao

Lideranca e INEDITISMO nas
TRANSFORMACOES do setor |

PROGRAMA NASIONAL DE
CIRURGIA ROBOTICA E TELECIRURGIA

Realizacao da 1? telecirurgia robdtica
experimental do mundo com internet
Jornada que valoriza de baixo custo (rede ndo dedicada)

a tecnologia a servi¢o

da qualidade assistencial




Lideranca e INEDITISMO nas TRANSFORMACOES do setor

(-

P | Cirurgia e HospITAL
Telecirurgia | vrouiz+
Robdtica WANRERES

EO5EVEDIAL

17¢ Congresso Internacional de Uro-Oncologia - SBU

g < : | T RS 12 telecirurgia robdtica prostdtica do mundo com internet
) de baixo custo (rede ndo dedicada) transmitida ao vivo i N
S3o Paulo, 15 a 18 de abril de 2026 ( | ) o o
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Convergéncia TECNOLOGICA e transformacao DIGITAL

Maior healthtech de dados
clinicos integrados e
compartilhados

INTGRaLL
Plataforma para transformar Solugdes
a gestdo clinicae R voltadas
operacional / prSoy NEXDOM \

Gestdo de
operadora

da carteira :3 Lab

Governanca
Estratégica

@ o
INOVACAOE . wuni
CONVERGENCIA Conta com plataforma de ™ | crossues Unifica os aplicativos

. R

TECNOLOGICA auditoriap, apoiando na ﬁjﬁ;ﬁ;ﬁ%ﬂg”“ada dos
Incentivo ao desenvolvimento el e beneficiarios
de solugdes inovadoras em
salde, ganho em escala com Sinergia Hospitais

padronizagdo de tecnologias e
convergéncia por meio de
investimentos em healthtechs.



COMPROMISSO com sustentabilidade e impacto social

S & s

R$100 53,96% 4.911 76,9%

A das cooperativas instituicdes dos colaboradores sdo
milhoes monitoram gases de beneficiadas mulheres

de investimentos em efeito estufa

e S:ﬂ%%??e"tais RS 33 milhdes 8.372 vovos  + de 104 milhoes

empregos em 2025 investidos na formagdo de
pessoas

em investimento

+ de 18 milhaes ambiental para + 4.451 fovens

sustentabilidade

de vidas impactadas o
inseridos no
(crescimento de 41,5% mercado de %

em relagdo a 2024) trabalho

202 cooperativas de 22 estados participaram do levantamento em 2025

Fonte: Balanco Social 2026 (ano-base 2025)



Obrigado!

Gualter Ramalho

Diretor de Mercado
e Marketing

Unimed do Brasil




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20

